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Préface de Christophe Deschamps

Il n’a jamais été aussi facile de rechercher de ’information sur internet, pas un seul jour en effet ou
n’apparaisse un nouveau moteur de recherche : thématique ou généraliste, individuel ou social,
sémantique ou statistique, pour le web visible ou invisible mais aussi pour les blogs, les forums de
discussion, les documents bureautiques, les sites de social networking a la Viadeo, etc, etc.

En réalité, il n’a jamais été plus difficile de trouver la bonne information sur internet... Celle qui
permet de mieux comprendre le présent, d’éclairer 1’avenir, de valider une idée innovante, en un mot
de prendre la décision qui permettra d’obtenir I’avantage ou de le conserver.

De fait nous sommes confrontés a un double probleme, d’une part I'information numérique s’accroit a
un rythme exponentiel, dopée notamment par 1’arrivée de services permettant a tous de s’exprimer
(blogs, wikis, sites de journalisme citoyen), d’autre part, les outils pour accéder a cette masse
« informe-ationnelle » se multiplient, ajoutant a un phénomene d’ information overload préexistant un
phénomene de fool overload, que 1’on peut traduire par « trop plein d’outils ». Pour connaitre a la fois
I’existence et le potentiel de ces outils il faut du temps, ce temps qui est, pour les décideurs, la
ressource la plus rare de toutes et qu’ils consacrent avant tout au développement de leur activité.

C’est logique mais c’est dommage tant le web regorge de données, d’informations, de pistes pour
mieux travailler, innover, produire, vendre. La méconnaissance des outils permettant de les explorer se
pose ici comme une infranchissable barriere a la découverte de cet univers d’ opportunités.

C’est en professionnel de la veille et de la gestion d’information que Jérome Bondu réagit a cette
situation. Il nous propose dans ce livre blanc une quarantaine de services qu’il a soigneusement
sélectionnés pour leur puissance mais aussi pour leur facilité de prise en main. Ainsi réunis ils
constituent une boite a outils dont il serait bien dommage de ne pas se servir.

Christophe Deschamps
Rédacteur d’Outils Froids, blog spécialisé sur la veille et I’intelligence économique
http://www.outilsfroids.net/
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A qui s’adresse ce livre blanc ?

Ce document s’adresse a vous si vous répondez positivement a au moins deux de ces quatre

questions :

- vous passez au moins 30 minutes par jour a rechercher des informations sur internet,

- vous n’utilisez qu’un seul moteur de recherche (en France 91.2% des recherches sur internet ne se
font qu’avec Google),'

- vous ne tapez qu’un ou deux mots clés, tout au plus, pour vos recherches (55% des requétes se font
avec un ou deux mots clés maximum),

- vous avez le sentiment de mal utiliser internet !

Vous devriez €tre un bon nombre dans ce cas ! Alors que faire ?

TOP 5 des moteurs de recherche en parts de visites
Nowvembre 2008

1,40% 1,08%

2,05%
2,50%

[ ] g Google

B "¥7 Yahoo!

W 7 LiveSearch
[

| b&} AOL

[ ] ! Orange

Autres moteurs

91,20%

www. xiti.com

Pourquoi a-t-il été écrit ?

Ce guide a pour ambition de vous présenter un certain nombre d’outils qui vous permettrons de mieux
rechercher sur internet, c'est-a-dire :

- de trouver plus facilement,

- et de trouver plus vite.

Il se veut pédagogique, et a portée de tous.

Ne sont présentés que des outils gratuits et en ligne. C'est-a-dire que vous pourrez les utiliser sans
générer de dépenses pour vous ou pour votre organisation, et sans avoir 2 installer quoi que ce soit sur
votre ordinateur.

Pour prendre la mesure des différences entre les outils présentés, chacun seront testés avec les mémes
requétes : soit « intelligence économique », soit « Alain Juillet » pour les moteurs de recherche de
personnes.

A quoi et a qui correspondent ces requétes ? L’intelligence économique est le nom de la discipline qui
regroupe les professionnels de la veille, qui ont pour fonction de rechercher des informations, souvent
sur internet, de les analyser, et de les transmettre dans leur organisation pour aider a la prise de
décision. M. Alain Juillet est haut responsable chargé de I’intelligence économique au secrétariat
général de la défense nationale (SGDN).

! Ces chiffres ont été calculés par XiTi sur la période du ler au 30 Novembre 2008, a partir des statistiques de
trafic de sites web francophones analysés par XiTi. En comptant d’autres moteurs qui utilisent également
Google, on peut estimer que la part de marché de Google est en réalité plus proche des 93,52%. Source :
http://www.xitimonitor.com

e
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Pourquoi ces choix ? Connaissant bien ces deux sujets, il me sera plus facile de mesure la qualité des
résultats des différents outils testés.

L’objectif de ce document est de populariser les outils utiles et efficaces et donc de faire gagner en
productivité les entreprises, sans entrainer de charges. Une second livre blanc présentera d’autres
outils gratuits, mais qui nécessitent une installation sur votre poste de travail. Et un troisieme traitera
des plateformes (payantes) qui offrent des fonctionnalités trés performantes. Se renseigner sur
www.inter-ligere.net quant a la sortie de ces documents.

Toutes remarques sur ce travail sont les bienvenues, a partir de mon blog
www.inter-ligere.net ou de mon site www.inter-ligere.com .

Qui en est I'auteur ?

Jérome Bondu est fondateur d’Inter-Ligere, société de conseil, études et
formations en veille et intelligence économique. www.inter-ligere.com

Il préside le Club IES (AAE IAE), et organise dans ce cadre chaque mois des
conférences sur la veille et I'IE.

Il intervient régulicrement en formation (intra, inter, formations diplomantes), notamment sur les
thémes :

- les pratiques de la veille en entreprise,

- les méthodes de recherche d’information,

- I'implémentation des outils de veille,

- la gestion des réseaux humains, 1’e-réputation.

Pour me joindre, utilisez le formulaire en ligne sur Inter-ligere.net

Que faut-il savoir avant d’en entamer la lecture ?

Les limites de ce travail.
Ce travail, comme tout projet, a ses propres limites. En 1’occurrence, je tiens a souligner les points
suivants.

- Cette étude n’est pas exhaustive: Considérez qu’il s’agit ici d’une petite sélection d’outils
intéressants (et en aucun cas un panorama complet). En outre, un nombre limité de fonctionnalités
est présenté pour chaque outil. N hésitez pas pour en savoir plus, a consulter les pages « aides » ou
FAQ2 de chacun des outils.

- Cette étude n’est pas définitive : Si le classement parait relativement logique, il a néanmoins été
difficile a établir car de nombreux outils sont multi-usages, et certaines solutions auraient pu se
retrouver dans de nombreuses rubriques.

- Cette étude n’est pas pour les professionnels de la veille : Ce travail s’adresse aux néophytes en
recherche de perfectionnement. Les professionnels de la veille, de la documentation, les férus
d’informatique se satisferont certainement peu des présentations par trop simplistes, mais (et c’est
le but) ... abordables par tous.

’ FAQ : Frequently Asked Questions — présente les réponses aux questions fréquemment posées.
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Pour chaque outil 4 points sont abordés : son adresse, les bénéfices que I’on peut en attendre, une
présentation des fonctionnalités, et éventuellement une remarque. L’ensemble est présenté dans un
tableau et est accompagné d’une capture d’écran.

Enfin, avant d’aborder la présentation des solutions, voici une courte introduction technique.

Les moteurs de recherche ont un fonctionnement commun, mais différent par un certain nombre de
L3
criteres”.

Pour ce qui est de commun, rappelons simplement qu’ils procedent tous des méme étapes :

- D’abord I’exploration du web, durant laquelle ils vont collecter les informations sur chaque page
rencontrée.

- Puis I'indexation, durant laquelle ils vont enregistrer dans une base de données les informations
collectées.

- Enfin la recherche, durant laquelle ils vont rechercher les données collectées en fonction des mots
clés que vous allez taper dans leur formulaire de requéte.

Si tous les moteurs passent par ces étapes communes, ils ont tous leurs différences. Voici quelques

éléments sur lesquels ils se différencient :

- D’abord la maniere d’explorer le web.

- Ensuite, le choix des informations qu’ils vont récupérer des sites visités. Certains moteurs vont
conserver le titre de la page, la description qu’en a fait le créateur de la page (metatag), parfois une
partie du contenu de la page, ...

- La maniere de construire I’index, et sa taille. C’est d’ailleurs un des criteres de performance le plus
souvent mis en avant. En effet, plus un moteur indexe de pages, plus il a de chance de vous fournir
un résultat correspondant a votre requéte. Google passe pour avoir I'index le plus important. Les
chiffres sont néanmoins difficiles a obtenir. En septembre 2005, Google indiquait avoir indexé 24
milliards de pages. Actuellement, si I’on demande a Google de présenter toutes les pages contenant
simplement le chiffre 1 (c’est une astuce pour estimer le nombre de pages indexées), il propose 21
milliards de pages. Yahoo! en propose 40 milliards.

- La maniere de rechercher dans I’index.

- Enfin, la maniére de présenter les résultats (on parle alors d’interface). Si Google présente
sobrement le titre, un extrait, et quelques autres éléments, d’autres moteurs ont une interface
beaucoup plus riche avec présentation d’images, de criteres de pertinence, des graphiques, de mots
clés, ...

Tout ceci pour dire que les résultats seront tres différents, en quantité, en qualité, et en présentation
selon les moteurs. A titre d’illustration, les deux captures ci-dessous® présentent les résultats (et leurs
correspondances) sur Google et Yahoo! Le premier test porte sur I’expression « intelligence
économique » ol I’on voit qu’il n’y a qu’une réponse commune entre les deux moteurs. Le second test
porte sur le nom « Alain Juillet », ou les correspondances sont plus nombreuses.

Ces résultats de recherche sont présentés sous forme de diagrammes, dans lesquels chaque cercle gris
représente un résultat, les cercles rouges étant ceux issus de Wikipedia.

3 pour plus d’information http://fr.wikipedia.org/wiki/Moteur de recherche
* |ssues de http://www.thumbshots.org
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Search: “intelligence économic google  + yersys “intelligence économic yaheo ~ |Rank

Highlight Site:  intelligence-economiqr (pptional eg. mysite.com)

GOOGLE : "intelligence économique”

9999999999999999990999999999999999999399999999999999999999999
10 20 30 40 50 &0

YAHOO : "intelligence économigue”

Search: “alain juillet’ google = yersys “alain juillet’ yahoo -

Highlight Site:  intelligence-economiq (aptional eg. mysite.com)

GOOGLE : "alain juillet”

9909999990 9399999099999999099999999099939999909999999999999999990
10 20 30 40 50 60

YAHOO : "alain juillet”

Image issue de http://www.thumbshots.org/Products/Thumbshots/Ranking.aspx .
Pour comparer les résultats entre moteur, vous pouvez aussi utiliser http://www.graball.com .

Supposons que deux personnes fassent une recherche sur ces deux termes, ’'un utilisant Google et
I’autre utilisant Yahoo ! Supposons qu’ils ne consultent que les 12 premiers liens. Ils ne liront pas une
seule page commune !!!

Nous pouvons en tirer un premier enseignement. Quelles que soient les qualités de votre moteur de
prédilection, rien ne vaut d’en utiliser plusieurs !

A vos claviers donc pour les tester ...

e
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Vous voulez rechercher des informations

Nous traiterons parallelement les moteurs et les méta-moteurs (qui sont des moteurs qui interrogent
d’autres moteurs), car leur usage est similaire. La répartition ci-dessous a été établie sur des criteres
d’ergonomie et de fonctionnalité.

Rechercher des informations sur des sites

Google (fonctions avancées)
Quitte a confier ses recherches a Google, autant bien I’ utiliser...

Adresse http://www.google fr

Bénéfices Google permet de rechercher dans I'index de Google, qui passe pour étre le moteur qui a
recensé le plus de sites.

Fonctionnalités Vous pouvez, griace au formulaire de recherche avancé, affiner vos requétes. Cela vous
permet d’avoir plus de résultats pertinents. Vous pouvez rechercher une expression exacte
(par exemple « intelligence économique »), exclure des mots, rechercher dans des formats
spécifiques (par exemple PDF, PPT, ...), a différentes dates, ...

Remarque Une fois que vous aurez mémorisé les opérateurs (par exemple « », site : ...) , vous pourrez

les taper directement dans la fenétre de recherche.
Pour accéder au formulaire de recherche avancée’ :
http://www.google.fr/advanced_search ?hl=fr
L’interface est en francais.

Google

Pages contenant

Langue

Région

Format de fichier I
Date

Emplacement
Domaines

Droits d'utilisation

Safe Search

Similaires

Liens

Recherche avancée Conseils de recherche

tous les mots suivants 10 résultats  » Recherche Google
cette expression exacte
au moins un des mots suivants

aucun des mots suivants

Résultats pour les pages écrites en

Rechercher les pages disponibles en :

Seulement ¥ afficher les résultats avec des fichiers au format
Rechercher les pages Web découvertes durant

Pages dans lesquelles le ou les termes figurent

Seulement ¥ afficher les pages du site ou du domaine

Afficher les résultats

@ Aucun filtrage O Filtre SafeSearch

Recherche de pages spécifiques

Rechercher les pages similaires a cette page

Rechercher les pages lides a cette page

sans tenir compte des licences

toutes les langues | v

tous les pays/territoires v
tous les formats v
date indifférente 4

nimporte o0 dans la page %

par exemple google.com, _org, fr, etc. Plus d

par exemple : www.google.com/help.html

5 T .,
Outre une adresse spécifique pour les recherches avancées, les moteurs de recherche proposent
généralement un lien accessible des la fenétre principale. Pour Google, il se trouve a droite de la fenétre de

recherche.
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L’utilisation des opérateurs ci-dessous (on les appelle opérateurs booléens) vous permettra d’écrire des
requétes plus pertinentes.®

Opérateur /
caractére spécial
AND

Action Remarque

Inclusion Tous les termes reliés par
AND (ou une espace) sont
présents dans le document

Au moins I'un des termes
reliés par OR doit étre présent
dans le document
Au moins 'un des termes
reliés par la barre verticale
doit &tre présent dans le
document
Le mot précédé du signe
moins est exclu de la
recherche

Le mot précédé du signe plus

doit étre présent a I'identique

dans le document
L'astérisque remplace
n'imporie quelle chaine de
caractéres, ce qui permet
d'étendre la recherche

OR Union

| Union

- Exclusion

+ Inclusion

Proximité

Google traduction vous offre la possibilité d’écrire une requéte en
traduction dans différentes langues.

francais, et de rechercher sa

GO ( )gle Accueil Texte et sites Web Traduction des résultats Outils

Traduction

Traduction des résultats

Vous cherchez - "intelligence économigue” Traduction - "Intelligence” - Yous avez une meilleure traduction ? Modifier

Ma langue - | Francais *| Rechercher des pages rédigées en - | Anglais v

Traduire et rechercher

Résultats de recherche traduits de I'anglais Résultats 1-10 sur un tatal d'environ 131 000 000 pour “Intelligence”

Traduction en frangais

Intelligence - Wikipedia, l'encyclopédie libre

Intelligence (également appelée lintellect) est un terme utilisé pour décrire une propriété de l'esprit qui
englobe beaucoup d'aptitudes....

en.wikipedia_org/wiki/Intelligence - 113k - En cache

Intelligence (collecte de linformation) - Wikipedia, la libre...
Intelligence (en abrégé int. Ou intel.) N'est pas une information, mais le produit d'une évaluation des

Texte original en anglais- Masquer les résultats en anglais

Intelligence - Wikipedia, the free encyclopedia

Intelligence (also called intellect) is an umbrella term used to describe a property of the mind that
encompasses many related abilities, ...
en.wikipedia.org/wiki/Intelligence - 113k

Intelligence (information gathering) - Wikipedia. the free ...
Intelligence (abbreviated int. or intel.) is not information, but the product of evaluated information,

infarmations, d'une valeur de sa monnaie et de la pertinence plutdt que de...
en.wikipedia.org/wiki/ntelligence_(information_gathering) - 64k - En cache

valued for its currency and relevance rather than ...
en.wikipedia.org/wiki/Intelligence_(information_gathering) - 64k - C d

Exalead

Adresse http://www.exalead.fr

Bénéfices Exalead (par rapport a Google) permet une lecture plus facile des résultats de la recherche.

Fonctionnalités L’interface de visualisation des résultats est tres riche. Vous pouvez visualiser une vignette
(petite image) des pages de réponse, vous pouvez modifier la structure de la page de
résultats (vues).
Vous pouvez améliorer la recherche en ajoutant des termes associés, précisant le type de
sites que vous recherchez, ...

Remarque Moteur de recherche francais.
Recherche avancée a partir de la page http://www.exalead.fr/search/

® Source : http://www.commentcamarche.net/faq/sujet-14714-operateurs-booleens-et-caracteres-speciaux

Inter-Ligere SARL - © avril 2009 - (blog) www.inter-ligere.net (site) www.inter-ligere.com Page 10

42, rue de Lagny - 93100 Montreuil sous Bois - Société au capital de 5000€ - RCS Bobigny - B510 800 204




; P =
Web | Mon PC | Images | Wikipédia | Vidéos | Plus » Sidentifier | Préférences

@x@lmd |”ime\|\ggﬂce économique” | Recherche Web | Recherche avancee Q

®Toutle web O Pages en francais @] Pages: France

“ Résultats 1-10 sur environ 287 052 pour "intelligence économique” Pri

Termes associés

+ Guerre economigue
Veille strategigue

Acteur économique
Gestion Des Connaissances
Henri Martre

er la recherche

Tous les résultats - Seulement les résultats récents | Vue : (=

Veille collaborative 2.0 LIENS SPONSORISES .
La veille de chacun au senice de toute votre entreprise ou équipe o

www.yoolinkpro_com

Type de site”

: n 5 « Blog
Intelligence économigue « Forum
Conseil en Intelligence économique Processus de création de valeur « Commercial
www intelleca com « Non commercial
Multimedia
« Audio
5 = « Vidéo
Comprendre I'économie L
Mieux comprendre notre économie, avec kezeco fr, c'est possible | Angues .
www_kezeco frileconomie « Francais
« Anglais
[ volre annonc Annuaire
Y Commerce et économie
- Intelligence Economique Y Sewices sux entrepiises
Y Société

Intelligence Economique Lien vers le site du SGON Site Premier ministre Site Senice Public
Légifrance Contact Accueil > Qu'est-ce que I'lE Les enje
www_intelligence-economique_gouv fr - 13k - A

Type de fichiers
«» Acrobat {.pdf]

ux Le
X1

« Word (_doc
« PowerPoint (_ppt
Annuaire de 'Intelligence Economique[Veille com

Annuaire de |a veille et de lntelligence Economique. Actualités permanentes et liste de
discussion autour de la veille. ... Archives Inscription Agenda ...

iSeek

Adresse http://www.iseek.com

Bénéfices iSeek permet aussi une lecture facile des résultats de la recherche.

Fonctionnalités Sa spécialité est de détecter automatiquement les thémes issus des réponses. Vous pouvez
ainsi trier les réponses en sélectionnant des critéres proposés dans une fenétre de gauche :
théme, personnes, place, structure, date, sigle, ...

Remarque

L
IS E E K Exclusive Spansor of iSEEK Education

Add iISEEK to your browser | Badk to Home Pagy|

Web | Education
t?}) intelligence economique m

Target Your Results By: 4 @ viewing 1-10 of 123 total results |~ Send results |
[ MySEEK English - Intelligence Economique
©) Public Favorites 1 Intelligence Economique Lien vers le site du SGDN ... Competitive intelligence (Cl), defined as "the control and protection of strategic information relevant to all competitive
actors”, is first and foremost an indispensable analysis framework for understanding these challenges....
[= Topics. ww. int no gouv. fr/rubri Zid_rubri j b e G & )
--2) Veille Sur 20
&) Blogs £t nteligence 14 \r:\tengence économique - Wikipédia
Conomique Lmtell\geﬂce economique se distingue de fespionnage &conomique car elie se qevaluuue ouvertement et utiise principalement des moyens légaux. Elle e congoit dans un
7 . esprit d'éthique par rap a uctures d'autorité, en premier lieu celles des Etats (souveraineté) et celles.....
) Public Competitive Inteligence 11 . wikipedia, ong/wiki/in sadconomique [gg] =] i
Palicy - =
-2} Inteligence Economique Bt 10 Veille d'opinion, E-reputation, Marketing 2.0 et Intelligence ...
Stratgigue Veile d'opinion, E-reputation, Marketing 2.0 et Intelligence Economique .... et avec la crise sociale et &conomique, il devienne un véritable recours. ......
=) En Ligne 9 oy
) Strategic Information 9

Serda: Knowledge Management, Veille et Intelligence Economique
Cela permet aussi de faire un lien avec la veills, lintelligence économique et de prendre du recul pour affiner =a sirategie. Jean GAUTHER ...
serda. comh infermation-connai i .. [@

-/ @) Agenda Inteligence
Economique Global Intiatives

--@) Management De Linformation &

-~ Wore Master Intelligence Economique et Territoriale (France ...
= People About this pertal ... Skip to main centent ... The Territerial Intelligence Portal, funded by the sixth Framework Programme (priority 7) of the European Unien, is led by the.
; Jinks/LinksForma... [gg] (=] § :
-2 Eric Delbecque 2z
@) Henri MARTRE 1 Business Intelligence Resources
| Iakob Nielsen 1 This is a flash based MP3 player application developed by EMazeindia.com ... [Download Free 45 Page Business Intelligence Resources White Paper Link Compilation] ;
s [Download Free 57 Page Business Intelligence Online Resources Annotated White Paper]; Purchase 130 Page Professional Internet MiniGuide titled Market.
--2) Jean GAUTHIER Serda 1 bi o |se] b= W A g {0

Voir aussi http://clusty.com trés bon outil de clustering (détection et regroupement automatique dans
des catégories).
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MetaCrawler

Adresse http://www.metacrawler.com/

Bénéfices MetaCrawler permet de rechercher dans plusieurs moteurs de recherche. MetaCrawler est un
méta-moteur (méta signifiant « au dessus »).

Fonctionnalités | Plutdt que de faire une recherche successivement dans Google, Yahoo, MSN Search et Aks
vous pouvez n’utiliser que MetaCrawler qui va interroger pour vous ces quatre moteurs.

Remarque C’est le pionnier des méta-moteurs. On voit sur la capture d’écran ci-dessous, que les
fonctionnalités avancées de ce méta-moteur sont en deca de celles de Google. Cela s’explique
par le fait que ce méta-moteur ne peut prendre en compte que les fonctionnalités avancées
communes a 1’ensemble des moteurs qu’il interroge.

Recherche avancée et préférences, sont accessibles a partir de la page d’accueil.

Web | Images | Video | News | Yellow Pages | White Pages

metac raner® ||"inte||igence économique” |

> SEARCH THE SEARCH ENGINES!®

Advanced Search | Preferences

Web Search Results for ""intelligence économigue™”

View Results From: rGoogIc] [‘_ﬂr-loo! -J [:"W.ndowsLive J ( (E»" ) More Engines

All Search Engines 1 - 20 of 50(2bout Results)

1. Social Intelligence
Test yourself and discover your ability in this critical skill.
Sponsored by:www.Sociallntelligence.com/ [Found on Ads by Googl

m

2. Intelligence A@conomique - WikipA@©dia
Laozintelligence A@conomique se distingue de lI300espionnage
E@conomique car...
fr.wikipedia.org/wik

¥ahoo! Search

i/Intelligence_%C3%A9conomigque [Found on

3. Intelligence économigue - Video
intelligence économique. Les fichiers armes. Watch Video about
intelligence...
www.metacafe.com/watch/1426344/ [Found on Yahoo! Search

4. BUREAU DE CRIMINOLOGIE BOLLAND
Bureau de Criminologie Bolland is in yvour extended network; ... Bureau d...
bolland.org/ [Found on Ask.com ]

5. knowledge management et intelligence eco... -
INTELLIGENCE ECONOMIQUE; Mettre en place un projet; Eviter les piA~ges;
Mes...

www.zeknowledge.com/ [Found on Ask.com ]

Fenétre de recherche avancée

Web | Images | Video | News | Yellow Pages | White Pages

metacrawlers ]

» SEARCH THE SEARCH ENGINES!®

Advanced Search | Preferences

All of these words l:l Language |A”Y Language "|
The exact phrase l:l ®Include Domain O Exclude Domain
Any of these words l:l | |
None of these words l:l

Advanced Search
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Kartoo

Adresse http://www.kartoo.com/

Bénéfices Kartoo permet de rechercher dans plusieurs moteurs de recherche (Kartoo est un meta-
moteur), et d’avoir une représentation cartographique des résultats.

Fonctionnalités Vous pouvez visualiser sur une mé€me carte 12 résultats, 1a ot les autres moteurs en présente
généralement 10. Vous bénéficiez d'une une aide au requétage : sur la partie gauche vous
avez 10 sujets associés a votre requéte. En cliquant sur un de ces sujets, vous relancez une
requéte avec votre expression initiale PLUS le sujet sélectionné. Vous pouvez sauvegarder
les cartes.

Remarque Moteur de recherche frangais.

Recherche avancée : http://www.kartoo.net/a/fr/aide01.html

_'.lla.g;ar;c.la intelligence econo
. Zwalch | ,5\ 1 )
Lastrategic ® 5 T - help
Linformation Uintelligence | (i [ e |
Laactualit?s
Zufait
Licontent
Laveille
Zagenda
Laglobal
=0 Y v el g e=on i cor
intelligence-gcenomigue.of
“"3_'”‘3 strategic
FESEE  cortant Siherinethiry ypepad.con information
fait
v |
Ixquick
Adresse http://www.ixquick.com/fra/
Bénéfices Ixquick permet de rechercher dans plusieurs moteurs de recherche (dont Google).
IXquick est le seul moteur qui anonymise 1’utilisation d’internet. En effet les moteurs de
recherche peuvent obtenir votre adresse IP, la conserver, et 1’associer a vos recherches.
Ixquik assure ne pas garder ces données.
Fonctionnalités Un résultat Ixquick se voit attribuer une étoile (77) chaque fois qu'il figure parmi les dix
meilleures réponses d'un des moteurs interrogés. Ainsi, la présence de cinq étoiles (= 1
#0) a coté d'un résultat indique que le site en question a été trouvé par 5 moteurs.
Remarque Pour plus d’informations sur la gestion de la vie privée, voir:
http://www.ixquick.com/fra/what_makes_ixquick_special.html
Recherche avancée : http://www.ixquick.com/fra/power_search.html
Interface en francais.
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= @WEE @ All the Web @ Gig=blast @ voil=
TH @ ANNUAILRE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL @ Altavista @ Google @ wikipedia
C @vipko @ Ask/Teoma @ msn @ vzhoo

@ IMAGES @ Exalead @ Open Directory

L3
q \"mte\l\gence économigue” \ RECHERCHE | MES PARAMETRES PERSONNELS

Nouveau: Ixquick n'enregistre pas votre adresse IP !
il y a 38 différentes pages classées parmi les dix meilleures, sélectionnées 3 partir d'au moins 3 799 910 résultats correspondants.

Veille collaborative 2.0
La veille de chacun au service de toute votre entreprise ou équipe
www.yoolinkpro.com

Intelligence économique
Conseil en Intelligence économigue Processus de création de valeur
www.intelleco.com

Comprendre I'économie
Mieux comprendre notre économie, avec kezeco.fr, c'est possible |
www.kezeco.fr/feconomie

Inteligence Economique
Les derniers titres; Les éditos; Revue de presse; Agenda; Rencontre; EDITO | Crise financiére et intelligence économigue ? Le monde fait face aujourd’hui & une terrible crise ...
www.intelligence-economique.gouv.fr

Inteligence économique - Wikipédia
L'intelligence économique se distingue de I'espionnage économique car elle se développe ouvertement et utilise principalement des moyens légaux.
fr.wikipedia.urg,‘wik\,’lntel\igencejfuca“{uAQEunum\que .

Troisieme cycle en stratégie et intelligence économigue.

wwvy.ege.fr

Lexxe

Adresse http://www.lexxe.com/

Bénéfices Lexxe permet d’écrire les requétes en langage naturel, sans passer par 1’apprentissage des
opérateurs booléens.

Fonctionnalités

Remarque Le test ci-dessous est assez parlant. A la requéte « qui est le HRIE ? » Lexxe apporte la
bonne réponse (et une seule réponse). Google va aussi apporter une bonne réponse en
troisitme position sur un total de 3350 résultats. Aide en ligne :
http://www.lexxe.com/help.cfm

™
L Please type your question or key words below
qui estle HRIE ? Help

powered by advanced natural language technology

Cluster: Web: 1 result found. Definitions: qui est le HRIE
Bon limoges: Blogs. Photos, Videos and more on Technorati Do you like Lexxe?
... du CHU de Limoges Tout ce qui est bon n'est pas toujours bon & ... Le HRIE, Alain Juillet, vient d'éditer 10 fiches pratiques en partenariat avec ... If you think Le:oce is
Limoges: cool and want to help
Lesxxe, please tell your
Juillet friends about it via email
and blog today!
Nest
Vient
Partenariat

Go ngle qui est le HRIE ? :sézz.:‘;s»sngﬁ

Rechercher dans © @ Web O Pages francophones © Pages : France

Web Résultats 1 - 10 sur un total denviron 3 350 pour qui est le HRIE ?

Les éditos - Inteligence Economique

17 jan 2008 ... Ce mois-ci, c'est avec plaisir que le site du HRIE accueille le ministére de I
agriculture qui présente son dispositif d'intelligence ...

www intelligence-economique gouv fr/article php3?id_article=355 - 16k -

En cache - Pages similaires

Les éditos - Inteligence Economique

19 fév 2007 ... Les éditos | Mission HRIE - 3 ans déja de politique publique ... C'est d'ailleurs,
pour certains, ce qui justifie pleinement qu'elle fasse ...
wwnw.intelligence-economique.gouv.fifarticle. php3?id_article=183 - 12k -

En cache - Pages similaires

Autres résultats. domaine www intell economigue.gouv.ir »

HRIE

Cette fois, c'est le HRIE Alain Juillet qui est interrogé. ... Le HRIE Alain Juillet aborde Les
conditions de l'intervention de I'Etat. ...

www vedocci fr/?tag=hrie - 54k - En cache - Pages similaires

HRIE | Infelligence économique, Information ef Influence %
L'intelligence économique est une discipline “jeune”, qui a donc besocin de se structurer pour ...

La liste de métiers et des compétences de I'lE du HRIE ...

jacques breillat fritag/hrie/ - 39k - En cache - Pages similaires

e
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Rechercher des informations spécifiquement dans les blogs, groupes et forums

Google (recherche dans les blogs et groupes)

Adresse http://blogsearch.google.fr/blogsearch ?hl=fr&ie=UTF-8&q=&btnG=Rechercher&lr=
Bénéfices Google Blog permet de rechercher dans des blogs, dans des billets, commentaires, photos ou
vidéos.

Fonctionnalités Vous pouvez trier par date.

Remarque Interface en frangais.

Web Images Maps Actualtés Vidéo Gmail plus v

Groupes
‘ ;;0 (“)8'[6 "intelligence économique Livres Rechercher ] [ Rechercher sur le Web ] E':'"s'f:_*"e'd"e susnod
. Blogs : —
R";ﬂ‘gfﬁ;‘g Rechercher ®Tous les | — 9 rancais
YouTube
Résultats de la recherche de blogs Agenda Résultats 1 - 10 sur un total d'en
Publié Photos
Derniére heure Blogs correspondan 0cuments Intelligence Economigue - http:/fwww veille com/
Dermiéres 12 heures Reader ntelligence économique - Blogs - Les Echos -
Dern?éres 24 hgures si sechos.fr/rubrique.php?id_rubrique=11
w es Economique _veille. recherche d informations -
ernier mois )
—emiel Mals I
A tout moment et encore plus » tulligence.com/

Inielligence économique - Economie - Actualité -
http:/fwww wikio frleconomiefintelligence_economigue

Intelligence économique. veille concurrentielle - http:/fwww.ie-

Indiguer les dates

Abonnement :

news.com/
Atom | RSS

LES RESSOURCES HUMAINES COMFRONTEES A LA TRANSPARENCE DES SERVICES ...
Il'y a 23 heures par Verbal Kint
LES RESSOURCES HUMAINES COMFRONTEES A LA TRANSPARENCE DES SERVICES
PARTICIPATIFS {via VerbalKint - Le blog - Intelligence économigue et Intermet (influence
2.0, renseignement et veille stratégique)). 28/02/2009 ...
VerbalKint - Le blog - Intelligence économigue. .. - http:/fwww verbalkint. net/

Adresse http://groups.google.fr/grphp ?hl=fr&tab=wg

Bénéfices Google Groups permet de rechercher dans les groupes de discussions de Google.

Fonctionnalités Une fois la recherche effectuée, vous pouvez filtrer les réponses par un certain nombre de
criteéres : sujet, nombre de messages par mois, nombre de membres dans le groupe, langue,

Remarque Interface en frangais.
( Zougle e
Groupes
Annuaire des groupes “intelligence économique”
Tous les groupes > Recherche : ""intelligence économique™
Sujet 10 -99 (1) 1-9(2)
Ecoles et universités (3) 10 - 99 (2)
Actualités (2) Membres 100 - 999 (5)
Informatique (1) 1-9(13) 1000 - 9998 (3)
Commerce et finance (1) 10 - 99 (4)
100 - 999 (1)
Messages par mois
0 (16) Langue
1-9(1) Frangais (17)
Anglais (1)
Jours depuis votre dernier message
Groupes 1 - 15 sur environ 18
BrainsNews
Mewsletter quotidienne consacrée a la recherche dinformation, & la veille. a lintelligence économigque et aux nouveaux usages du Web.
Langue : Francais
264 membres. restreint, Messages per month: 14
e
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Technorati

Adresse http://technorati.com/

Bénéfices Permet de rechercher dans des blogs, dans des billets, commentaires, photos ou vidéos.

Fonctionnalités Vous pouvez filtrer les résultats par, une recherche dans les billets ou dans les tags, par ce
qu’ils appellent en anglais « Authority » (que 1’on peut assimiler aux émetteurs du blog), ou
par la langue. Vous avez acces a un graphique qui présente le volume de billets
correspondant a votre requéte sur un axe chronologique.

Remarque Recherche avancée : http://technorati.com/search?advanced

Technorati' ch the blogosp : e Join Signin Help

Channels » Blogs Photos Videos Favorites Popular Blogger Central Support : » Finance: Obama and Bernanke turning stocks arounc

Search / 310 results for intelligence économique
Blog post mentions by day

Try filtering your results:

: ) pra— . I— 00
Search Pos ¥ | entire post | some authorit ¢ | all languages  » |"intelligence économigue 2

Your results Look up @ "intelligence” (@ "économique” at The Free Dictionary

Jan 29 Feb 5 Feb 13 Feb 20 Feb 28

“ Revue web IE du 27/02/09
& bleg m2i -m-'-'\uthcrit)': 16

Lire Revue web [E du 27/02/09 Dintelligence économique vs. I:I

w=ssssssss| [RANCE WEB a pour objet I'innovation, le soutien et 'esprit d’entreprise,
= = | @francew balnewscenter. 20minutes-| -ﬂ-‘-\uthcr'rty: 41 Tags
FRAMNCE WEB est un réseau (de partenaires pluridisciplingires) ... moderne et & promouvair le développement
économique. FRANCE WEB a pour objet finnowvation

1 day ago

People who used the tag ©inteligence économique also used

tags like:
- veille, cci, pme, ie, sécurité, stage, crci, veille stratégique,
== FRANCE WEB - Association Francophone des utilisateurs du WEB stratégie, marketing, non classé, aui, emploi, méditerranéen,
Blogpulse
Adresse http://www.blogpulse.com
Bénéfices Permet de rechercher dans des blogs, billets et commentaires.

Fonctionnalités Vous pouvez avoir une visualisation graphique (Trend Search) du volume de réponses sur
un axe chronologique. Le graphe est interactif, et en cliquant sur un segment, vous obtenez
les billets correspondants a la période. Blogpulse propose une présentation du blog (Blog
profile) et un suivi des conversations sur un blog (Track conversation).

Remarque Recherche avancée : http://www.blogpulse.com/search.html#advanced

blegpulse" HOME ANALYSIS ToOoLS SEARGH ABOUT

asel 1 Mielsen Buz

SR e LR DL LR G Mintelligence économique” a [ advanced

Search Results

611 messages found  AF - trend this [EZI - get feed for this search

Showing 1-10 of 611 results NEXT

@ Les PME-PMI sont un enjeu national track conversation
L'intelligence économique n'est pas toujours un probléme financier pour les PME-PMI  TPE... &+ view blog profile
Blog:http:/f'www partisocialiste-chatellerault com/article-28413597 html  Posting Date:02/26/2009

@ Guinée - Justice - Politique - Gouvernance CNDD track conversation
GUINEE : BAISSE DU COUT DES PRODUITS DE PREMIERE NECESSITE Larrivée du CNDD (le C & - view blog profile
Blog:http:/mountmane hautetfort com/archive/2009/02/26/quinee-justice-politigue-gouvernance-cndd htm| Posting Date:02/26/2009

5] Le Top100 arabo-musulman track conversation
Le DinarStandard™, un cabinet d'intelligence économique, vient de publiervia san journal en ligne DinarStandard & - view blog prafile
Blog:hitp:/annouss wordpress.com/2009/02i26/e-top100-arabo-musulman  Posting Date:02/26/2009

e
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Tools Overview

Featured Trends

Conversation Tracker

BlogPulze Profiles

Percent of All Blog Posts

Focus on %:E
Technology

frénd -F-lesults

Generated by BlogPulse Copyright 2008 Mielsen BuzzMetrics

0.00250
0.00225 “intelligence économigue”
0.00200
0.00175 " " . .
Hover over lines on the graph and click through to date-specific ciings.
0.00150
0.00125 |
0.00100 ‘ Mielsen Online’s MyBuzzMetrics™ tool analyzes all forms of consumer-
000075 | generated media (CGM), including newsgroups, message boards and
‘ (\ discussion forums. Request a demo or more information, or call us toll
0.00050 | || | |
;f“‘ | U free at 1-888-634-1222
0.00025 Iu vﬂ
h

0.00000

Seplg Oct 08 Ott2? NnvlS Decﬂ4 Dec 23 Janll JanSD FehlB Mar[
Date

W intelligence économique”

Omgili

Adresse http://www.omgili.com

Bénéfices Permet de rechercher dans des forums, groupes de discussion, mailing lists,

Fonctionnalités Vous pouvez avoir une visualisation graphique (Buzz graph) du volume de réponses sur un
axe chronologique. Vous pouvez cliquer sur un point de la courbe et générer
automatiquement les résultats correspondant a la date en question. Vous pouvez incruster le
graphe dans une page, et il sera mis a jour automatiquement.

Remarque L’outil est testé avec la requéte « sarkozy » car il y avait trop peu de réponses pour

« intelligence économique ».

Recherche avancée : http://www.omgili.com/advanced_help.html

Discussions Search Reviews

Discussions 1 - 10 of about 7,102 about sarkozy (0.000 seconds) Sorted by relevance Sot by date  EJ
Ads by Google X Film Videos Adultes Hindi Videos Science Videos Videos Youtube
Ads by Google Sponsored Results
Le top des vidéos Kozy hotel Bali
1.rtbf.be/lemeilleurd 5 Découvrez le meilleur du web Partagez vos vidéos et votez. www AsiaRooms com Save money

Sarkozy au Mexique Indonesia.

Court: Sarkozy Voodoo doll should not be stabbed -[28 Mov 2008 can be quickly translated into a

Stream (wew) Buzzz Google@Omaili Q&A Health Directory Categories 64 Gouge | [Deookeers of 92 &2

=

o] [

 pr—

sarkozy k:.ean:.r-!’<

= S =

on your hotel reservation in Bali,

Qui a pay# les vacances de Sarkozy au Mexique ?
Automated Analysis of UNIX Sar

Reports
www.sarcheck com UNIX Sar reports

A French appeals court says Voodoo dolls of President Nicolas Sarkozy may remain on sale. but must plain English report, complete with
Sarkozy action-figure doll, he might have a point. The court made the right "common... - P

France: Sarkozy moves fo control public television - [20 Dec 2008 Dog Training Secrets
- Sarkozy, what a prick. www TrainPetDog.com/degs Turn

The purpose of this is to drive advertising revenue to his buddies with private TV stations._. - Preview Your Dog Into 3 Housebroken and

review

recommendations designed to
improve performance.

Obedient Pet.

Daily Online Buzz (1 Month)

5

powered by Omgili.com

9 of Daily Chatter

%0
20/Feb
27/Fab

08/Mar 20/Mar
12/Mar

Days

e
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Backtype

Adresse http://www.backtype.com

Bénéfices Permet de rechercher uniquement dans des commentaires de blog.

Fonctionnalités Vous pouvez afficher les réponses au commentaire. L'envoyer par mail, ou la diffuser sur
Tweeter. Vous pouvez créer une alerte sur la requéte pour étre informé des prochains
commentaires postés qui correspondront a votre requéte.

Les termes de la requéte sur surlignés dans le fenétre de réponse.

Remarque Voir les FAQ : http://www.backtype.com/faq

People Comments Al Subscriptions

Search Results for "intelligence économique™

Displaying 1— 10 of 37 comments: CREATE AN ALERT
o . How often
burp on Diplémé en buzz cherche emploi 1 day ago
. ) o i o ) ) ) ‘ Once a day v ‘
Ah! c'estla raison pour laguelle tu as mis “intelligence économique” entre guillemets! il fallait donc comprendre le mot
intelligence dans le sens anglophone du terme, celui qui convient lorsque 1'on veut réunir le mot intelligent[..]
Your e-mail

Reply ' Original Permalink Share Tweet | |

burp on Diplémé en buzz cherche emploi 1 day ago

‘Intelligence économigque™ oh! putain qu'elle est bonne celle-1a! Create Alert

Reply ' Original Permalink Share Tweet

zlurg on Diplémé en buzz cherche emploi 1 day ago FEEDS

[..1pas le monde de I'entreprise, pour un dipldme en intelligence économigque et en management, c'est inquiétant. Alors [2 search Results
on peut débattre [..] a bien compris le phénoméne buzz mais pas grand chose & “l'intelligence économique™ ..

Reply Original Permalink Share Tweet PLUGINS

o :
tarik on Gérer sa réputation sur le Web : une activité risquée 1 day ago Install Search Plugin
limite on pourrait presque croire que I'on fait de l'intelligence économique

COMMENTS FROM

Reply | Original Permalink  Share Tweet
Pingoo.com

Rechercher des personnes

Vous étes plusieurs millions a avoir un profil sur Copain d’ Avant, Viadeo, Facebook ou autres réseaux
sociaux. L’expression « réseaux sociaux » regroupe les outils qui permettent des mises en relation sur
internet. [’offre est abondante. Outre les trois outils classiques cités plus haut, il en existe une
multitude d’autres (LinkedIn, Xing, 6nergies, ...).".

Il n’est pas étonnant que I’on retrouve le méme dynamisme au niveau des outils de recherche dédiées a
ces réseaux sociaux. Le site Pandia en a recensé 88 (http://www.pandia.com/people/index.html).

Voyons-en deux.

” Pour une présentation de ces outils, vous pourrez vous reporter utilement au Livre Blanc « L’impact des
réseaux sociaux » : http://www.inter-ligere.com/article-27744466.html
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Pilp

Adresse http://pipl.com

Bénéfices Permet de rechercher des informations sur une personne a partir des outils sociaux (réseaux
sociaux, blogs, ...).

Fonctionnalités Vous pouvez retrouver les résultats classés en rubriques: profils personnels ou
professionnels, photos, publications, pages web, articles, billets, documents, ...

Remarque Solution trés complete. Pas d’aide en ligne mais des précisions sur le « deep web » (le web
profond, ce qui correspond aux informations qui ne sont pas ou peu indexées par les moteurs
de recherche classiques) http://pipl.com/help/deep-web/

Name Email Username Phone

[ ]
PIPl e Q e
First Name Last Hame city State Country

Alain Juillet, France

Personal Profiles
L] JuJu. ™, Male, 56, Aquitaine, FR...
¥ personal web Space - MySpace
sponsored Tip: Find secret profiles and photos across MySpace, Facebook and 40+ networks. ..

Professional & Business
h Alain Juillet, , FR, head of service... &
professional Profile & Networking - Linkedin

Sponsored Tip: Promate yourself online with a professional web page highly visible on Google.

Publications
> [ PDF] *. ROrentiel de formation en intelligence Onomique. A Juillet -...
Publication - Google Scholar
- Intelligence Cnomique ou renseignement. A Juillet - Du renseignement O.
Publication - Google Scholar

Results for Alain Juillet without France

Quick Facts
Juillet was appointed director of intelligence for the French General...
Juillet is the new deputy chief of the Direction Generale de la Securite...
Juillet was CEO of Marks and Spencer, before taking over the management...

profile.myspace.com - Deep Web

. spokeo.com

www. linkedin.com

LookupPage.com

www.ege. fr

www. abaf.asso. fr

www. techworld.com
www. bookrags.com
www.ufppc.org

<

Sponsored Links

Defend Your Reputation

Intelligence...

7 additional Quick Facts

Personal Profiles
L | Alain Juillet...

On 31 December 2003, in a decree issued by the President of the Republic, Alain Juillet was appointed Senior Director in charge of Competitive

Search & Destroy Misleading Info.
Get your free trial now.
ReputationDefender.com

www. intelligence-
economique.gouv. fr

Promote Your Name
Control What People See When
They Search Your Name On The Web

123 People

Adresse http://www.123people.fr

Bénéfices Permet de rechercher des informations sur une personne a partir des outils sociaux (réseaux
sociaux, blogs, ...).

Fonctionnalités Vous pouvez lire les résultats classés par catégories : liens, Images, Vidéo, Plateformes
communautaires, ... Et avec une détection automatique des numéros de téléphone ou mails
(quand ils sont en acces public sur ces sites).

Remarque Le site précise : "Tous ces résultats sont automatisés et rassemblés en temps réel a votre

demande spécifique. Aucune information n'est stockée et les adresses email, postales et les
numéros de téléphone proviennent de banque de données publiques locales (France) et
internationales." Interface en francais.

Resultat de recherche pour la personne: "ALAIN JUILLET"

L] 23 liens ] 68 images L1 10 videos [ 2 profils plateformes communautaires | pas de adresses emails || 1 numéro de téléphone L] 24 blogs | 20 documents [ pas de résultats de Amazon L

recherche ¥»

123people.

Rechercher des personnes en: | France e

pas de messageries instantanées || 20 actualités

}_ Recevoir mises a jour |« Dire & un ami |
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LIENS Tous 1z3pepple £ Live Search

£ 01net - Alain Juillet {Intelligence économigue)
“Mous manguons cruellement d'outils informatiques d'origine francaise ou
européenne. ... Alain Juillet, le monsieur |E du gouvernement, est surtous les fronts

&% 2lain Juillet: “Mon réle consiste 3 “débarbouzer’| ..
Internetactu net est un site d'actualité consacré aux enjeux de l'internet, aux usages
innovanits qu'il permet et aux recherches qui en découlent

O Alain Juillet s'exprime sur les PME-PMI et lntelligence Economigue .. B
Alain JUILLET, Haut Réponsablie en charge de lntelligence Economique s'exprime ACTUALITES mous || IECETEIETR fe Monde

sur limportance de lintelligence économique pour les PME-PMI, la Cooopétitain... T Aain Juiletfulur* M. Intelligence Gcanomique * & Malignan - LeMondefr

C'EST Alain Juillet, I'actuel directeur du renseignement & la direction générale .. ®
O Discours M. Alain Juillet— 11 mai 2008 Avignon - OlivierP ommeret. com LeMonde.fr | Licence de droits | Conditions de vente ...
Tous mes remerciements a M. Alain Juillet pour avoir amendé cette transcription ..

Tags: agroalimentaire - Alain Juillet - collogue - congrés - intelligence .. 3 Le Figaro - Actualité en direct st informations en continu

... par le premier ministre, Alain Juillet serait notamment proche dimad Lahoud. ...
Chaque jour, cing liens sélectionnés par lefigaro fr Papa & 13 ans (eng)
O Alain Juillet, Haut responsable en charge de IE, SGDN - Bourse
Interview de Alain Juillet, Haut responsable en charge de lintelligence économique
auprés du Premier ministre au Secrétariat Général de la Défense Nationale ..

i La complainte du Blackberry dans les ministéres - LeMonde.fr
Débauchés dans des banques d'affaires, des cabinets davocats et des
entreprises, ... @ LeMonde.fr | Licence de droits | Conditions de vente ...

i Alain Juillet, haut responsable de lintelligence économique auprés du ..
15 IEE Article publié le 07 Décembre 2004 Par Propos recueillis Laure Belot et Jacques
Follorou ... @ LeMonde.fr | Licence de droits | Conditions de vente ...

BLOGS Tous Bloglines Co i Imad Lahoud, piétre agent secret, bon chef d'équipe scientifique - Ala ...
= il fait venir Lahoud, c'est que cest sérieux”, se souvient Alain Juillet. ... “Un travail
'l Alain Juillet: «70% des ONG sont payées par des entreprises remarquable, confie Alain Juillet, nommeé |e 1er janvier 2004 au SGON

- |

Rechercher des informations via les outils sociaux

BoardReader

Adresse http://boardreader.com
Bénéfices Pour rechercher dans les outils sociaux (forums, vidéo, outil de microblog comme twitter,
)
Fonctionnalités Vous obtenez un graphique présentant le nombre de messages postés sur un axe
chronologique.
Remarque Peu de réponse pour I’expression « intelligence économique ».
Recherche avancée : http://boardreader.com/index.php?a=a&x=1

Posts Topics Forums Images s Videos Twitter mee Imdb [ Yuku

BoardReader | "inteligence économique” PSS Advanced search

Home | ‘intelligence économigue” - forum posts

- . ’ - : . BoardReader Tools
intelligence économique | Topic profile

- BoardReader Trendy!
[ What is this page?

Topic 1: |inteligence économigue

Topic "Intelligence économique” was discussed 63 times on 20 sites in last 3 Topic 2:
months Topic 3:
Search discussions, forums, images, videos, Posting activity graph on intelligence _

BoardReader! économique:

Trends Graph

Jan, 27 Feb, 25

Posts by: day week month

e
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Delver

La qualité d’une recherche (et de 1’analyse des réponses) dépend du réseau que 1’on possede
dans le domaine. Delver permet de développer son réseau au travers des réponses qu’il

Delver permet de rechercher des réponses a votre requéte au sein des outils sociaux et de
détecter des personnes liées a un domaine. Vous pouvez obtenir une fiche de présentation
des personnes détectées au sein des résultats de votre requéte (en cliquant sur "keep it").

Adresse http://www.delver.com/

Bénéfices
apporte.

Fonctionnalités

Remarque Présentation des fonctionnalités :
http://www.delver.com/static/pages/how_delver_works.htm

jerome bondu [ Edit ]
H Search l

Web(1,109) |

DELVE? | "intelligence économigque”

4

12 Network :: Profile :: Sign up i

Web B

Blogs et Intelligence économique : Medef : Voir en grand...
Tarik Mousselmal (not in your network) is the author of this content
http://blogsetie.blogspot.com/2008/08/medef-voir-en-grand.html - Remove kept item

Blogs et Intelligence é...
Tarik Mousse... (Authar)

Renseignement & Intelli...
Franck Bulinge (Author)

Blogs et Intelligence économique : Sites d'info : Le ...

8

Tarik Mousselmal (not in your network) is the author of this content
http://blogsetie.blogspot.com/2008/07/sites-dinfo-le-figaro-what-else.html - Keep It
More results fram Tarik Mousselmal

Veille stratégigue en Alsace, intelligence économique, ...

Eric Alvarez (not in your network) shared this content

Veille stratégique en Alsace, intelligence économique, outil veille stratégique
http: 7 fwww.cogito-alsace.com/ -

Keep It

appliquée

ADIESA - intelligence économique : Composition de ...
Q ADIESA Intelligence Economigue (not in your network) is the author of this content
ADIESA est lassociation pour le Développement de lintelligence économique et la stratégie

http://adiesa. typepad.com/adiesa/2008/10/ composition-de.html - Keep It

How Sociable

Adresse http://howsociable.com/

Bénéfices Permet de mesurer la présence d’un mot (par exemple une marque) au sein des outils
sociaux.

Fonctionnalités

Remarque Apres plusieurs tests, certains outils semblent peu ou mal répondre. C’est le cas dans la

capture ci-dessous de Technorati et Facebook, qui ne donnent aucune réponse pour la
requéte Danone. Howsociable propose en contre partie de pouvoir charger la page d’accueil
de I’outil avec la requéte correspondante (et qui donne dans ce cas les réponses adéquates).
Comme le montre la capture d’écran de Technorati.

Vous pouvez visionner la vidéo de présentation des fonctionnalités.

4’HowSociable?

brand visibility metrics

Technorati’

search the blogosphere_

[rourbrana

Channels v

I Measure Visibility I Blogs Photos Videos Favorites Popular Blogger Central Support e

N Link: h

danone's 23 Jan 2009 visibili

ore: 193 what's this?

B sutsaibe

Search [ 4,901 results for danone [%

I Your email ad;

I Track this score I

Try filtering your results:

any authority v | all languages v

Technorati Blog Posts Score
Sorry but this metric isn't
wery sociable right now

I;‘ e
you might have more luck here

Google Blog Posts Score

139

view 140,781 results

Look up @ "danone" at The Free Dictionary

Your results

@ Facebook Groups Score
view 0 results

Ning Pages Score

175

view 48 results

Opération Solidarité Restos du Coeur
Bpiv ha m - B Authority: 114

Danone et Carrefour s'engagent aux cités des Restos du Cosur ... Restos Bébés du Coeur . D'autre part

Twitter Pages Score

274

view 57 results

=

Upcoming Events Score
Sorry but this metric isn't
being very sociable right now
you might have more luck here

pour § produits Danone achetés dans ces magasins du
4 hours ago
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Rechercher des informations dans la presse

Google Actualités

Adresse http://www.google.com/nwshp?hl=fr&tab=wn

Bénéfices Permet de rechercher des informations dans les dernieres actualités.

Fonctionnalités Extrait de la page d’aide : « Google Actualités est un site d'actualités généré par ordinateur
qui recueille les grands titres provenant de plus de 500 sources d'actualités en langue
frangaise dans le monde entier, regroupe les articles par théme et les affiche en fonction des
intéréts de chaque utilisateur. »

Remarque Interface en frangais.

Recherche avancée : http://www.google.com/advanced_news_search ?pz=1&ned=fr&hl=fr

Actualités France

Web Images Maps Actualités Vidéo Gmail plus v

GO L) le "intelligence économique” Becherche avancée dans Gooale Aduslités
Préférences

Parcourir les articles
ala une

Résultats d'actualités: Version standard | Version texte Résultats 1 — 10 sur un total d'environ 128 pour intelligence-économique.

Courrier des écoles de commerce et de gestion

Tri par pertinence Trier par date Trier par date et aff

Depuis une heure
Depuis hier

Récemment Daily Bourse - Il y a 5 heures
Intelligence économigque - CERAM Business School propose dés la rentrée 2009 sur son campus Paris un
enseignement complet en intelligence économique (IE) ...

Depuis une semaine | ¢4 net investigations Boillot Intelligence Economigue

Depuis un mois
Blogs

[ Alertes Actualités

Web Rank Info - 9 mars 2009

Intelligence économique. enquétes commerciales et industrielles. Contre enquéte pénale. La protection du
savoir faire des entreprises est notre mission. ...

Le Mastére Specialisé Management Stratégigue de I'Information et ...

Doo | As

Studyrama - 11 mars 2009

Yahoo Actualités

Adresse http://fr.news.search.yahoo.com/news?ei=UTF-8&fr2=tab-web&fr=news_sb_hd&p=
Bénéfices Permet de rechercher des informations dans les derniéres actualités.

Fonctionnalités

Remarque Interface en francais. Recherche avancée :

http://fr.news.search.yahoo.com/news/advanced?ei=UTF-8&ybs=0&fr=news_sb_hd

mHoo!@ ACTUALITES |'intelligence écanomique” Yahoo! Actualités v
FRANCE

Shopping | Plus... »

Web | Images | Vidéos | Guide | Ac

Critéres : moins d'un mois | yahoo | tous les lieux | francais

MonWeb  Results 1- 5 of about 5

Trier les résultats par - Pertinence | Date

Les réseaux sociaux : les meilleurs amis du détective privé

Réunis vendredi & Paris. des détectives privés venus d'un peu partout a travers [Europe ont fait le

point sur leur profession, de plus en plus facilitée par les nouvelles technologies. intelligence é
Er er Portes ouvertes,

'Fechnauté via Yahoo! Actualités - 10 mars 20 h 00 Institut Catholiqug
. X . X . icp.fr

Facebook. le meilleur ami du détective prive

Comment le Net a bouleversé |a pratique de la profession, réunie en Etats généraux vendredi a Abcpresse, la

E_ar's' . stratégique de

Libération fr via Yahoo! Actualités - 09 mars 14 h 07 entreprise

Abcpresse surveil
linformation stratd

Les détectives privés a 'heure de Facebook
entreprise -

Vendredi, une bonne centaine de détectives privés étaient réunis en congrés a Paris pour

e
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Newsmap

Adresse http://marumushi.com/apps/newsmap/newsmap.cfm

Bénéfices Permet d’avoir une visualisation cartographique des titres de la presse mondiale. La surface
de chaque nouvelle (titre d’article) est proportionnelle a sa diffusion dans les médias.

Fonctionnalités Vous pouvez sélectionner le pays de votre choix, une catégorie, une période,

Remarque

Capture d’écran du 13 mars 2009 pour les nouvelles de Etats-Unis.

* permalink COUKTRIES I

‘China "worried" Portrait of
about US German
Treasury gunman
holdings emerges

A

On AfPak,
The Riedel
Review Nears
Completion

Japan protests
NKorea's rocket
launch plan

Robin $30 Billion
Hood shoe For |srael's

thrower
EE Military

hearts in
Baghdad

Scramble
for
Pakistan
political
settlement

Australian
beaches
‘disaster

UN Says e
Expulsion of Aid
Agencies Fram
Darfur Causing
Conditions ...

UN fears
Sri Lanka
'war
crimes'

Rescuers
Search for
Canada
Chopper
Crash
Survivors

Madagascar
mutineers say
they are
deploying tanks

CANADA AHD HDIA

Bernard
Madoff
Appeals
Jailing After "
Ponzi Bt |
Scheme e
Guilty Plea

Survey finds Jast
many Boston e
kids placing
blame on
Rihanna

Prosecutor: Howard
Stern was ‘enabler’ in
Anna Nicole Smith
case

FRANCE [

ahead of OPEC
meeting

Cramer v.
Stewart

Jasmine
urray: 'l
d to
give it my
all'

Michael
Jackson
sells out 50,
sort of --
secondary
market tix ...

It Takes

Ruck To
Move
"Mount
ain'

Boston
survey
finds tha
many t
blame
Rinanna

WartLndir

FUTURES MOVERS
0il swings near $47

UE.

NASA aims
Sunday lau

HELL ZERLAHD

Obama: Help
coming for those
facing economic
pain
Obama
Official
Placed on
Leave After
Technology
S ts

TTALIA ESPANA

First swalewil The
chores? gﬂ; L headpho
You bet ne shuffl

How'ta protest  Gontrols
mmlaginst hamger
= 10 drink L

windshie
=7 |d wiper
== fluid at

Joaguin
Phoenix is

Michael Phelps
says my bad to
Matt Laver

10 drink winds!

day care

alFa
Ninience & LA

in —
Friday's n=
lineup 0

- TECHHOLOGY |- |SPORTS. EHTERTAIHHEHT

for
nch

of space shuttle

Space junk
barely
misses ISS

UG i

d
wiper fluid at Ark.

-~ HEALTH

EUfeeds

Adresse http://www.eufeeds.eu/fr

Bénéfices Permet d’avoir les débuts de chaque titre d’article de plus de 1000 sources européennes
(dont 30 sources francaises).

Fonctionnalités Vous pouvez sélectionner un pays.

sbeta

over 1000 newspapers, updated every 20 minutes

National

@ Bakchich (FR) 'L

M Challenges (FR) @Al f

£ BOOKMARK wf® 90 87

Pickaregion: Dl | | =R EHIIEESHNIOE =200 S5 IS = 0 L b = 2 5 E

© Courrier International (PR) &2 0 @

Le PS en panne d'érection...

La chute et les larmes de Margaret Thatcher...
Ecoute, doute, déroute

Hypocrisie TOTAL(g)

« Ma réinsertion, j'y...

L'abus du droit de gréve

La Total

Jean-Paul Huchon inaugure le Bakchat
French connection 9

F" France Football (FR) B §

Le Syndicat francais de la literie.

Corruption : |3 direction de VW au
courant<br=depuis...

Vivendi confirme des discussions sur Meuf...
L'Etat désapprouve le..

Le Transilien gratuit les 22 et 23 décembre...
La hausse des tarifs du gaz critiquée
Présidence de 'UIMM...

Subprime : la BCE a zlloug 350...

La rétroactivité des.

I& France Soir (FR) @anq

L'OPINION DU JOUR - L'Eglise...

Dépéche : ATHENES (AFP)...

CHINE <BR/=> - Le pouvoir reste

INSOLITES TOUJOURS - En finir ? Des clous.
CHINE <BR/> -
MONDE ARABE - La réconciliation
MADAGASCAR - L'heure du choix pour...
MADAGASCAR - Deux gouvernements rivaux
qui...

Dépéche : Par Saad...

Liu Xizobo récompensé...

F L'Equipe (FR) @ g

Foot-L1 - Monaco - Dix absents face au Téfécé ..

Foot-ITA-Juventus - Trezeguet a3 «trahix».

Foot - Karim Benzema restera lyonnais
SNCF - Julien Coupat maintenu en détention...

Foot - ITA - Juventus - Trezeguet 3 «...

Foot - L1 - PSG - Gastro pour Pancrate
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Wikio

Adresse http://www.wikio.fr/dernieres-actualites
Bénéfices Permet d’avoir, comme le dit leur slogan : « I’informations en continu de 85699 médias et
blogs ».

Fonctionnalités Vous pouvez classer les résultats par pertinence, date ou popularité. La popularité est le
résultat du vote des internautes qui peuvent se prononcer sur la pertinence des articles.

Remarque Interface en frangais.

Blogs opping Vidéos Top Blogs

ntelllgence économique Recherche Actualités

@ Intelligence économique @ Toute linformation en francgais

Wikic = Actuslités

Annonces (

Veille collaborative 2.0
La veille de chacun au senice de toute votre entreprise ou équipe
yoolinkpre.com

Intelligence économique
Censeil en Intelligence économique Processus de création de valeur

ri par : pertinence - date - popularité
E Magazine Intelligence Economique, Sécurité et Stratégie

Pazcal Gibert | depuis 4 heures
Intelligence Web Le blog Vedocci traitant des secteurs de l'intelligence économique et ses influences nous livre la premiére parution
d'un magazine appellé Sécurité et Stratégie.

votez

2 commentez | [£4] envoyer & un ami | G lire la suite Explorer : Economie

Autres outils pratiques

Delicious ou Diigo, pour gérer ses sources en ligne

Adresse http://www.diigo.com/ ou http://delicious.com/
Bénéfices Permet de se créer un répertoire de source (bookmark), et de le partager.

Fonctionnalités Vous pouvez enregistrer des sites de différentes manieres : en copiant directement son
adresse, en utilisant le moteur de recherche de Diigo, ou a partir des sites publics déja
enregistrés par des personnes inscrites sur I’outil.

Vous pouvez créer des listes, et tagger les sites de votre bookmark pour les retrouver plus

facilement.

Remarque Une vidéo présente en anglais les fonctionnalités de Diigo
http://www.youtube.com/watch ?v=0RvAkTulLL02A

e
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go Homew Message (0) Friendsvy Meet Peoplev Communities ¥ Discovery testiby _

va beta

Add to browser

Search results for "intelligence économigue”

Diigo Ky Bookmarks only  Everyone's Bookmarks Top Contributors See More

| Search .

Intelligence économigue Buzz Tracking Abcpresse ntelligence .
102 &conomigue  Tradkin analyse du buzz  Intelli Vi n ETL/EAl &conomigue @ Jean-Lc @ veillestc @ Christof
marques sionnel, migrations

n de valeur onlin

Everyone's Bookmarks show 1-200f85 More results» ® perr ric @luckyse | @Prunele
Related Tags: veille intelligence IE
Annuaire de I'Intelligence Economique Related Lists on Diigo

Tags: veille, inteligence_gconomigue, annuaire, IE, intelligence |-
saved by 23 people, firstsaved by Camille on 2006-10-09 | more from w

All Annotations (0) - About

reille.com

Animal Intelligence

its: 95

Définir l'intelligence économique y: Caramel Crow

Tags: article, best, IE, veille, intelligence_économique |- = All Annotations (22) - About

Tools
saved by 8 people, first saved by Jean-Louis ZIMMERMAMM on 2008-03-26 | more from www huyghe fr s AT
Lexipedia, pour trouver des concepts autour de mots
Adresse http://www.lexipedia.com
Bénéfices Permet de rechercher les synonymes, antonymes, bref tous les mots dans « I’entourage »

d’un autre mot. Un des intéréts de cet outil réside dans I’aide au requétage. En vous
proposant les concepts autour de mots clés, cela permet d’écrire des requétes plus
pertinentes.

Fonctionnalités Vous pouvez rechercher des mots en 6 langues, générer une cartographie des concepts
tournant autour de ces mots. Les mots sont classés selon leur rdle (verbes, noms,
adverbes,...) avec un code couleur. Vous pouvez afficher leur définition en anglais, ainsi que
leur prononciation via un fichier vocal.

< Z . < Z
Remarque Développé par Iseek, outil présenté plus haut.
d . Writing Enhancement Software for polij
' e)ﬂ p e la beta professional Eusiness writing!
where werds hove meaning.
French VH intelligence ”submn]

intelligence ke . . intelli

. ability of the computer to do |nte“|gence Intelligence . . .

processing — pensce intelligence

@ louns e : nature raisonnable
Z raison

intelligence : Verbs o intellect .

. the basic human power of @ Adverbs o0 esprit

inteligent thought and perception; @ Adiectives 0 e > i

“he used his wits to get ahead”, *1 @ Fuzzynyms 16 [ ] e caractére raisonffab1g? 1€ e

was scared out of my wits"; "he still @ Synonyms 0 capacité

had all his marbles and was in full

B 2 @ Antonyms 1 :
ossezsion of a lively mind” = esprit g

? g Show All » nature raisonnable

o intellectuel caractére raisonnable
n. knowledge and intellectual abiity; intelligence ]

“he reads to improve his mind”, "he ciboulot .

has a keen intellect” cerveau naturg raisennable

caractére raisonnable, nature H esprit () rationalité a intelligence
raisonnable cervelle » 3 ¢

* rrri e A a caractére raisonnable

judgment; "the judiciary is built on the téte

reasonableness of judges” caboche ignorance . ~~

= — vivacité a

capacité, perspicacite, reflexion

n. the ability to comprehend; to = - e a

e B loxi imbécile idiot
réflexion perspicacité
Adv | b nigatd niais
Adjectives (0) e - L simple § faible d'esprit
capacité

Fuzzynyms (188)
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Vous voulez recevoir automatiquement des informations

Mettons-nous dans le cas ou une recherche fructueuse vous ait fait découvrir un ensemble de sources

(sites,

blogs, forums, ...) intéressants. Vous les avez sauvegardés dans un gestionnaire de lien, mais

vous trouvez fastidieux de retourner réguliérement sur chacune de ces sources.
La solution réside dans 1I’abonnement a des flux d’informations (voir le lexique).

Explication pour les néophytes : il vous semble logique aujourd’hui d’avoir ’eau courante.
Mais vous savez qu’auparavant, il fallait aller chercher I’eau a la riviere ou au puits. En
tournant le robinet chez vous, vous libérez un flux d’eau.

Vous pouvez faire de méme avec les informations. Si vous voulez arréter d’aller chercher des
« seaux d’informations » a la riviere internet... cette étape va vous permettre d’installer
« linformation courante » sur votre poste.

Mais attention, toutes choses a son revers. Sur internet, il ne faut pas étre trop gourmant, et
ouvrir trop de flux. Car contrairement a votre robinet d’eau, une fois le flux ouvert sur internet,
il ne s’arréte pas de couler. Vous pouvez facilement noyer votre boite mail ou votre lecteur de
flux RSS de messages. La bonne pratique vise donc a n’intégrer un flux RSS que lorsque [’on est
sir de la qualité et de la fréquence des envois.

Recevoir des alertes

Le premier flux que vous connaissez est certainement ce que 1’on appelle les « alertes Google ».

Google Alert

Adresse http://www.google fr/alerts

Bénéfices Permet de recevoir un mail d’alerte a chaque fois que Google repere I’occurrence d’un mot
clé.

Fonctionnalités Vous pouvez choisir la fréquence des envois et le type de sources (web, blog, forum).

Remarque Interface en frangais.

GO L}gl_e Alertes Google (version Béta)

Alertes

Alertes Google - Bienvenue

Les Alertes Google sont envoyées par courrier électronique quand des
articles publiés en ligne correspondent aux sujets que vous indiquez.

Foire aux questions | Connexion

Créer une Alerte Google

, .
Entrez le sujet sur lequel vous souhaitez obtenir des D’autres outils
informations.

Termes recherchés:

Exemples dutilisation des Alertes Google : Type: Tous les types ¥ cite PIUS haut.
Fréquence: une fois par jour v
& suivre 'évolution d'une affaire ; .
& obtenir des informations & jour sur un concurrent ou un secteur Email:
d'activités ;
& connaitre 'actualité d'une personnalité ;

Créez une alerte a l'aide du formulaire situé sur votre droite.

Vous

suivre les résultats d'une équipe sportive.

endrz et 4 ne pas communiguer

proposent des alertes,
comme Blacktype

pouvez également vous connecter pour gérer vos alertes

e
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Recevoir des flux RSS

Pour des précisions sur les flux RSS, voir le lexique en fin de document.

Google Reader

Adresse https://www.google.com/accounts/ServiceLogin ?hl=fr&nui=1&service=reader&continue=ht
tp%3A%2F%2Fwww.google.fr%2Freader %2Fview%2F%3Fh1%3Dfr %26tab%3Dwy

Bénéfices Permet d'enregistrer des flux RSS.

Fonctionnalités | Outre la lecture des articles, vous pouvez obtenir un graphique sur l’activité des flux
enregistrés, mesurer automatiquement 1’activité des flux (en nombre d’articles postés par
jour).

Remarque 11 faut avoir un compte sur gmail, le gestionnaire de mail gratuit de Google.

Interface en frangais.
Gmail Agenda Documents Photos Reader Web plus v

GOUSI(’ Reader

B3 Ajouter un abonnement

Entrez un ten
une URL de flux.

Ajouter

Ex. : googi spot.com ou Le Monde

Abonnements

B 7 Actualités (369)
A la une de 20minutes.fr (94)
ZJLE FIGARO - Le Figaro... 57)
~Le Monde.fr : a la Une (73)

Le Monde.fr : a la Une

e de recherehe pour trouver des flux ou collez,

Activer le suivi

Tous les élément

e : 73 nouveaux éléments-|

3ki : Lizeroux remp

‘ette épreuve compte pour Ig

Partager

S LEXPRESS.fr - A la Une (53)
% Libération - La une (63) 4
%) Ruedd | Votre révolut... (29)

"Un créve-coeur”.

Les 30 derniers jours

Heure  Jour de la semaine

PS : Peillon candid

NetVibes

Adresse http://www.netvibes.com/

Bénéfices Permet de regrouper dans un portail unique vos sources d'informations.

Fonctionnalités Vous pouvez paramétrer votre portail personnel, regrouper vos sources par onglet, par
theme, intégrer des flux RSS.
Vous pouvez créer une page qui sera vue de tous (page publique).

Remarque Interface en frangais.

@, "intelligence economique” Editer

@ Recherche Web - "intelligence

@ Yahoo! (@ Exalead | (& Wikipedia FR

., “inteligence écanomique

@ Google.fr | -

* Inteligence économique - Wikipédia
* - Inteligence Economique
* Les 10 commandements d | - Inteligence Econamigue
* Annuaire de ITnteligence Economique
* Le blog de linteligence économique -Blogs - Les Echos
* Inteligence Economique Stratégique - Consultant IE et Veille ...
* Inteligence Economiaue, veile, recherche d informations
suivant

* Recherche Ecosystem: "intelligence

Classer : @pius récent OPlus populaire

3 2 “inteligence économique

Intelligence économique
Blogs sur linteligence économique

Page de veille Netvibes

o

B Recherche Blog - "intelligence

2 Sphere

O

@' |2 “inteligence économique

) Wikie.fr | - | (7 Technerati ’ Google

* Lancement dun site inteligence économique pour les PME "IE Love PME”
(IE Love PME)
. la'\n‘t;.‘egl)gence €conomique au service de Iz gestion de crise (Le Comptoir
e
* Accés ibre et gratuit & certaines bases de ITNPI (Activeille)
* TElovePME, du blog au site! (Retail Cors)
* Office : www.arefidey.com en ligne (Bemin I veile)

* Jouve et Knowings : un partenariat sur le marché de la gestion
documentaire (TE-Hews)

* Journaliste Internet (FJ8 - weblog de Frangois Jeanne-Beylot)
suivant

@ Recherche Podcast - "intelligence

Pluggd

O

. “inteligence économique

ffunes - | [ Podemus [ Odeo

Pas de résultat pour cette recherche
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Recherche d'images - "intelligence

) Google | E1Ask | Bl Yahoo!

O

£, |2 inteligence écanomique

[ Flickr | ~

aine d

{3 Recherche de vidéos - "intelligence

See al results directly on Flickr

© Dailymotion | E Wattv [ vpodty

. “nteligence écanomique
E Youtube | -
I i rack Obama What else ? (HD)

Author: gilesetseb Keywords: barack obama yes we
can george dooney what else paradie humour
nespresso noir Added: March 25, 2009
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Autres outils pratiques

Ponyfish, pour créer un flux RSS

Adresse http://www.ponyfish.com

Bénéfices Permet de créer un flux RSS a partir d’un site qui n’en propose pas.
Fonctionnalités

Remarque Consulter les FAQ : http://www.ponyfish.com/fag.html

|E| Paonyfish RSS Feed Builder | [

Step 1: Enter the URL of the page you want me to create an RSS feed from.

http:// Go »

[ Advanced options: Set a cookie ]

Vous avez aussi : http://feedity.com/

Feed Rinse, pour filtrer des flux RSS

Adresse

http://www.feedrinse.com

Bénéfices

Permet de filtrer les résultats de flux RSS, et de ne recevoir que les billets qui vous
intéressent.

Fonctionnalités Lors de I’enregistrement des flux RSS, vous pouvez conditionner la réception des billets &

un certain nombre de conditions (comme on peut le voir sur la capture ci-dessous) : que le
billet contienne ou ne contienne pas, en début ou fin de billet, les mots que I’on peut
renseigner dans un champ libre ...

Remarque

Les flux filtrés ainsi générés peuvent étre exportés dans votre lecteur (via un fichier OPML).

block the post % || if any % | of the following conditions are met:

post ¥

containg Ml + -

contains
does not contain A NCEl adve changes
starts with
ends with

e
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Vous voulez analyser les informations collectées

L’analyse commence par la qualification de la source. Est-ce que la source (site, blog, forum, ...) sur
laquelle vous avez trouvé une information est digne de confiance ? Est-ce que les informations sont
reprises, citées, par d’autres sites ? Est-ce que I’auteur est connu ?

Autant de questions auxquelles les outils ci-apres pourront répondre.

Mesurer la notoriété de sites ou de personnes

Google Trend
Adresse http://www.google.fr/trends
Bénéfices Permet de mesurer les évolutions (les mouvements de tendance) dans I'utilisation des

requétes. Il permet aussi dans le cadre qui nous concerne de mesurer la popularité de sites.

Fonctionnalités Vous pouvez visualiser 1’évolution dans le temps sur un graph, la répartition géographique
par pays et villes, et les langues utilisées.

Remarque Extrait "Hot Trends reflects what people are searching for on Google today. Rather than
showing the most popular searches overall, which would always be generic terms like
'weather," Hot Trends highlights searches that experience sudden surges in popularity, and
updates that information hourly."

Sign in to see and export additional Trends data.
GO ()8‘6 sarkazy. fillon Search Trends

Trends! Tip: Use commas to compare multiple search terms.

Searches Websites Allregions ~ |Allyears ~

@ sarkozy @ fillon
Search Valume index A Google Trends i\ Sarkozy wins
Colorado Daily - May 7 2007

E\ French President Sarkozy wife separate
Zee News - Oct 18 2007

L\ Sarkozy on Bruni: It's serious’
News & Observer - Jan 8 2008

D] Sarkozy praises UK on state visit
Lurgan Today - Mar 26 2008

|E| Sarkozy Hosts Mediterranean Union

A
T
| The Moscow Times - Jul 13 2008
i w L\ Sarkozy pushes Syria to pressure Hamas
L WISH - Jan 6 2009

Rank by IW More news results »
Regions Cities Languages
1. Erance e — 1. Puteaux, France e — 1. French =
2. Morocco o 2. Velizy-Villacoublay, France e — 2. German
3. Belgium — 3. Boulogne-Billancourt, France = 3. ltalian
4. Switzerland = 4. Paris, France = 4. Dutch

Vous pouvez aussi utiliser Google trend pour mesurer la notoriété d’un site, et la comparer a d’autres.
http://trends.google.com/websites Mais attention, cela ne donne de tendance que pour les sites ayant
une forte notoriété.

e
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Sign in to see and export additional Trends data.

GO ()g‘e ‘hnp:ffwww.\emonde.ﬁf. http:/fwww.lefigaro.fr/ ‘ [ Search Trends

Trends Tip: Use commas to compare multiple websites

Searches Websites All regions VHAH years &

@ lemonde.fr @ lefigaro.fr

Daily Unique Visitars Google Trands

Ranked by: Learn more

Regions Also visited Also searched for

1. Erance ————— 1. ————— 1. monde _—
2. Belgium = 2. —_— 2. lemonde e
3. Morocco H 3. courrierinternational com ™ —_— 3. liberation —_—
4. Canada = 4. marianne2 fr? = 4. figaro .
5. United States H 5 —— 5. telerama e
6. Algeria H 6. france-info.com & — 6. rue 89 —_—
7. Tunisia H 7. lejdd frr? — 7. miss france =

Google Insight

Adresse http://www.google.com/insights/search/#

Bénéfices Permet de mesurer le nombre de fois qu’une requéte a été faite sur Google.

Fonctionnalités Vous pouvez visualiser I’évolution dans le temps sur un graphe, la répartition géographique
sur une carte, et avoir une présentation des requétes similaires.

Remarque Voici un extrait de I'aide en ligne de Google

“Google Insights for Search analyzes a portion of worldwide Google web searches from all
Google domains to compute how many searches have been done for the terms you've
entered, relative to the total number of searches done on Google over time. We then show
you a graph with the results, indicating interest over time, plotted on a scale from 0 to 100;
the totals are indicated next to bars by the search terms.”

Compare by Search terms Filter
@ Search terms | TiF ‘Worldw\de ~|
O Locations #® |"intelligence économique” ;
C Time ranges ® |"alain juillet" | 2004 - present v|
+ Add search term T =
All Categories [+ ]

Web Search Volume: "intelligence économique" vs. "alain

Totals @
jui"et" “intelligence écon_ .. EEEE——
. “alain juillet” -
Worldwide, 2004 - present
Interest over time News headlines: Show Hide

How can | see numbers?

-'nf. See worldwide top rising searches by clearing the search terms

i__A_JInteIIicence économigue: |'Oriental se mobilise

@L:intelli[ence économigue, clé de |a réussite des entreprises

@« Intelligence économigue et gestion des risques »
@L:intellitence économigue a la recherche de son identité
iEJExtemahser sa veille - premier pas vers lintelligence économique ?
EJ La pratigue de l'intelligence économigue en Algérie
G

|G| Des experts jugent les deux concepts indissociables : Les entreprises
algériennes entre intelligence économigue et espionnage
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Regional interest |'inte|li-;|ence économique’ | @ Region City

s | Eignas —
. ——
. United States

. Tunisia

. Senegal

Ietherlands

-~ o m sw N

8. United Kingdom
9. Spain
10 Algeria

Search terms | related to "intelligence économique’ v|

Top searches @ Rising searches @
1. weille intelligence économigue 1. master intelligence économigue +60%

2. veille économique

3. intelligence economigue

4. master intelligence économigue
5. intelligence économigue défi...
6. formation intelligence écono

Mesurer le nombre de sites liés a une page

C’est un indicateur intéressant de la popularité d’un site, car cela montre que la (ou les pages) qui sont
liées sont lues, appréciées, reprises, et donc que 1’auteur a une certaine influence.

Google link

Adresse www.google.com

Bénéfices Permet de rechercher les sites qui sont liés a une page. Vous pouvez utiliser la « recherche
avancée » sur Google (comme le montre la capture ci-dessous) ou 1’opérateur link: (comme
le montre la capture suivante).

Fonctionnalités

Remarque Interface en frangais.

Recherche de pages spécifiques

Similaires Rechercher les pages similaires a cette page | . u Recheidics ]
par exemple : www.google.com/help_html
Liens Rechercher les pages liées & cette page |www,inteHigence-econnmique,gnuv,ﬁ'l” Rechercher 1

GOLnge |Iink:ww.intelligence—ecnnnmique_gnuu_ﬁ H Rechercher w

Rechercher dans - & Web O Pages francophones (O Pages : France

e
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TouchGraph

Adresse http://www.touchgraph.com/TGGoogleBrowser.html

Bénéfices Permet de rechercher les sites qui sont liés a une page, et obtenir une cartographie des

résultats.

Fonctionnalités Vous pouvez (dans la fenétre de gauche) classer les sites répertoriés par nom, nombre de
sites similaires.

Remarque Nécessite Java dans sa version gratuite en ligne.
TouchGraph cartographie les résultats issus du moteur Google, de Facebook ou d’ Amazon.

File Edit View Tools Display
q
Info | Help KevwordsorURL|”mteIngnceeconam\uue" H Go‘ Edit}Keeu" Hide” Expand‘

Intelligence économique - Wikipédia Label Shows () Title ® URL |TextOverlcon | Tools| & i ‘ BRI s .

http://fr wikipedia org/wikiTntelligence_%C3%A0coni| |Zoom: [ ] Spacing: [ 4] L]

Un article de WikipA©dia_ l'encyclopA€die libre. Aller g!
Navigation, Rechercher. LT Dintelligence A@conomi & .

se distingue de 140 Despionnage AZ\@manlquE car ell \ A8
/N

... “
mlelllgen(e |nlal||g!n(!
snulhaxlzznaly;l
d \

=)

I

4] i | ID

Filter
Show Hidden Name

L5 Name URL
[T

ululllgen(e

@ [ EIU.com eiu.com
American spy satellite do... [english.prav.
Intelligence économique ... [frwikipedia...
définition Intelligence éco._|ie-news co
English - Intelligence Eco
Les enjeux - Intelligence ... |intelligence-...
The English Intelligence marketingpil
THE ENGLISH INTELLIG... |query.nytime...
Economic Intelligence southasiaan..
Economic e of t_|stinet dtic mi
Définition de la veille strat...|sup.adc.edu...
Annuaire de Intelligence . |veille.com
@ Nasser BOUYAHIADUI, E... copainsdava
- |Memnoire Online - Le Kno... |memoireonli.
Altila Narin narin.com/at
S Lintelligence Economiqu... |papers.ssm..
‘55,( SSRN-Competitive Intelli... [papers.ssm
&

Tamanrasset - Alger - Pr... [tamanrasset.
Competitive Intelligence: ... [the-infoshop..

resear Ay aurorawdt.t
@ ialeia.nrg

blogs'lese(hns .

‘:_.‘-
‘
i) et om m% @t

=

il ipetlialory

¢

TouchGraph ||
L

[elelelee|eeeleeeeee/ee e

Vérifier la source

La vérification des informations collectées sur internet doit étre un reflexe.

DomainTools

Adresse http://whois.domaintools.com

Bénéfices Permet de savoir qui gére un nom de domaine.
Fonctionnalités

Remarque

e
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Ads by Google
Reverse IP Search

Traceroute
Cell Phone Lookup

Websit

‘@ DomainTools

Frivate Domain Reagistration

DomainTools Blog: Afterparty Auction Ends Today at 4:00pm! - Posted 9 days ago -

Whois Record for Inter-ligere.net ( inter Li Gere )

Front Page Information

Title: INTER LIGERE

12 MS HEC
Avec un M5 HEC, vous progressez plus
vite dans votre carrigre.

Intelligence économique
Conseil en Intelligence économique
Processus de création de valsur

AnnunoasGOOS]E
|[ Search ]

Google |

1 comments

|Entera Domain Name

Add Missing Thumbnail:
Queue Thumbnail Fer Addition

Title Relevancy
Meta Description:

Description

100% SEO Text Browser
Ce blog comprend les comptes rendus des conférences du "Club Intelligence Economigue
et Stratégigue”, présidé par Jérdme Bondu, ainsi que des réflexions personnelles sur
I'E, les réseaux humains, le lobbying, l'innovation, ...

96% relevant.

SEQ Text Browser

INTER LIGERE - le blog

La ligne éditoriale de ce blog se

Hoaxbuster

Adresse http://www.hoaxbuster.com/

Bénéfices Permet de s’assurer qu’une information n’est pas en réalité un canular.

Fonctionnalités Vous pouvez interroger le moteur de recherche interne pour retrouver des canulars.
Remarque C'est un outil essentiel pour éviter de faire suivre ce que 1'on croit étre des informations, et

qui ne sont en réalité que des canulars.

Extrait : "des milliers d'e-mails relatant de fausses informations circulent sur le réseau. La
plupart du temps alarmants, ces messages ne sont en fait que des hoax (canulars). Avec
votre aide nous allons nous efforcer de rétablir la vérité et de lutter contre ces mensonges
électroniques”

Interface en francais.

=

Hoax Center
O Informations
O Dangers

O Varigtes

o Sondages

O Livres

Hoax Team
© Missions

O Forums

O Kit webmaster

O Boutique

hoaxbuster

sur les canulars du web

Premigre

s com

Yb liste
* RECHERCHER

édito

MEILLEUR SITE
HoaxBuster com classé
“meilleur site
d'information Internet”
par les internautes du site
WWW. Ci80. Com

Des milliers d'e-mails relatant de
fausses informations circulent sur le
réseau.

La plupart du temps alarmants, ces
messages ne sont en fait gue des
hoax {canulars).

Awvec votre side nous allons nous
efforoer de rétablin |a varnité =t de

Saisissez ici tout ou
partis du messsgs

Légends :
20 Analyse en cours

(&)

lutter contre ces mensonges 800 Viai - TOUS
&lectroniques. C @O Du vrai, du faux En Frangais

OO Faux En Anglais
Petite fugue a grands effets * NOUVEAUX

Laurie disparue du net
Burunganda en stodk

P S

] = 0@ o CHaIME - Laurie n'a quitté le domicile
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NewsBrief

La reprise d’une information est un indicateur.

Adresse http://emm.jrc.it/NewsBrief/clusteredition/en/latest.html

Bénéfices Permet d'avoir la liste des titres de la presse, et d'avoir une indication des reprises et
propagation des nouvelles.

Fonctionnalités Vous avez acces a un graphique interactif qui vous permet de voir 1'évolution du nombre de
reprise pour une méme nouvelle.

Remarque Un moteur de recherche interne permet de rechercher des titres de presse.

Recherche avancée : http://emm.jrc.it/NewsBrief/search/en/advanced.html
Interface en francais.

Menu principal

Depéches

Derniéres 24 heures
Détection d'evénements
Aide sur EMM

Owverview

Sujets plus actifs

Plan du site

Mobile Edition

UE focus
Directions générales
Thémes
Monde

Offices et agences

[Zulu] NewsBrief = 03 ... e secer

Recherche
avancée

EMM NewsBrief EMM NewsExplorer

" Recherche

Résultats de la recherche fr - Francais v i
» mardi 31 mars 2009
® 10 h 10 CEST

Mis 3 jour toutes les 10 minutes, 24h/24.

Résultats de la recherche - At least: "intelligence &conomique” Quick search Perform full search

Page: 1
L'hétel Mercure d'Alger a abrité hier un séminaire de formation sur l'intelligence
economique, vei... . European Economic Area ~
liberte-slgerie mardi 31 mars 2009 03 h 27 CEST (113.44)
L'hétel Mercure d'Alger a abrité hier un séminaire de formation sur l'intelligence économique, veille et Senate Intzlligence Committee
management. Animee par Faouzi Bensebad , professeur en sciences de gestion & l'université de Reims,  (1s0.00)

consultant en entreprises et organisé par la société ARC Exposition, le séminaire qui a Intelligence Service (200.00)

Le DG de la CIA en Inde pour discuter de la lutte contre le terrorisme et les talibans ég'a'pa:‘:': E??ggr;';)
xinhusnet_fr mercredi 18 mars 2009 06 h 14 CET § M‘i"]ii:j’alr"::”i‘gem‘e t200.00)
MEW DELHI, 18 mars (Xinhua) -- Leon Panetta, directeur général (DG) de la CIA (Central Intelligence warld rE:onorm: Farum (85.08)
Agency) des Etats-Unis devrait arriver mercredi a New Delhi pour rencontrer ses homologues indiens N

CIA (103.92)
afin de discuter d'une série de questions depuis la lutte contre le terrorisme 3 la crise économigue.. House Intelligence Committee

Baptendier et les barbouzes i ész‘SD.)_H tell e Unit
RepublicainLorrain dimanche 15 mars 2009 05 h 12 CET § (t21amy | ooeEEn
L'ancien gendarme Patrick Baptendier a soudain pris le micro  l'issue du topo de «Monsieur Intelligence befeﬁse Intelligence Agency
&conomiques, Alain Juillet, devant un auditoire des états généraux de I'enquéte privée qui se crispe (125.60 - -
brusquement a I'évocation de sa face cachée. Patrick Baptendier ? L'auteur du livre Allez-y,....... National Intelligence Estimate
A. Juillet : «l'intelligence économique c'est du sérieux !» -\L2_4‘00|) lligenc. .
RepublicainLorrain dimanche 15 mars 2009 05 h 12 CET i posonel ntelligencs Servcs
L'ex-directeur du renseignement 3 la DGSE (contre-espionnage) travaille depuis 2003 au rattrapage (84.80)

" o - - . ? B - . . " " Joint Intelligence Committee
frangais en matiére d'intelligence économique. Qu'est ce que l'intelligence économique 7 Alain JUILLET : (43.20)
«=La définition frangaise de l'intelligence €conomigue, c'est la maitrise et la protection de....... E)eflen:e Intelligence Agency
Visite d'une délégation de 'Agence de I'Oriental au Parc Technologique (435.30)

AT A1) United Nations Economic and ¥

20

Current top 10 stories
Language: en Period: Mar 20, 2009 9:50 PM - Mar 21, 2000 9:50 AM

Articles Over Previous 4h

Inter-Ligere SARL - © avril 2009 - (blog) www.inter-ligere.net (site) www.inter-ligere.com

Page 34

42, rue de Lagny - 93100 Montreuil sous Bois - Société au capital de 5000€ - RCS Bobigny - B510 800 204




Autres outils pratiques

Une collecte d’informations fructueuse, peut engendre des problemes inattendus. Comme la difficulté
de lire une grosse masse de document.

SweSum, pour résumer

Adresse http://swesum.nada.kth.se/index-eng.html

Bénéfices Permet de résumer un texte automatiquement.

Fonctionnalités Vous pouvez choisir la langue (dont le francais), le pourcentage de réduction du texte, entrer
une adresse ou un texte.

Remarque Les résultats doivent souvent étre corrigés, mais 1’outil a le mérite d’exister !
q g

SweSum - Automatic Text Summarizer by Martin Hassel and Hercules Dalianis
Localization, Interfaces and Swedish Pronominal Resolution by Martin Hassel

Interface in other langnages: L " ) I[URL]
==§= E35Er ophons, please!

Please type or paste a text of your own to summarize:

Alternatively, you can upload a text HTML file from vour own computer:

Keywords that may be important for the text. Choose type of text Choose language of the text
Newspaper ¥ English hd
Summary of the original text: |10 percent %

Print keywords and statistics [¥] Number of keywords: |10
Use pronoun resolution [] (only for Swedish)

Set weights for discourse parametres:
Firstline Bold Numeric values Keywords User keywords

1000 10 1133 0.360 500

Summarize

Google traduction ou Reverso, pour traduire

Adresse http://www.google.fr/language tools?hl=fr

Bénéfices Permet de rechercher un texte a partir d'une requéte rédigée dans une autre langue. Permet
aussi de traduire un texte.

Fonctionnalités

Remarque Interface en frangais.

e
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Traduire le texte suivant

!

|Ang|ai5 V| » | Francais v" Traduire

Traduire la page suivante

|ttp:ir
|Ang|ais V| » | Francais v" Traduire
Adresse http://www.reverso.net
Bénéfices Permet de traduire en anglais, allemand, espagnol, italien, russe, chinois.

Fonctionnalités Vous avez acces vers un dictionnaire et des outils de conjugaison.

Remarque Interface en frangais.

Reverso R e siir I S

an ligne avec les logiciels
d i

Bienvenue sur Reverso.net, service gratuit de traduction en ligne

Saisissez ou collez votre texte d'origine

Directions de traduction : | i |

i S i

_FR->EN  EN->FR FR->DE ~_DE-=FR

L TN T ESET T
- FR>PT  PT-:FR  FR-=JR ~ JP-=FR
LLLLIL (L B LT NKIEN ]
_FR-=RU  RU-=FR FR-*HE = HE-=FR
Blmm sl 01T T 0N

Vous avez aussi : http://www.frengly.com/
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Conclusion : adoptez une stratégie de recherche

N’hésitez pas a tester ces outils. Je gage qu’ils vous sembleront rapidement indispensables. Et vous
allez vite vous demander comment vous avez fait pour vous en passer auparavant.

Néanmoins I’abondance d’outils ne doit pas masquer le nécessaire travail de réflexion qui doit
précéder I’utilisation de ces solutions informatiques.

La mise en avant d’indicateurs quantitatifs (le nombre de documents rapatriés, la durée de la
recherche) sont de mauvais services que vous rendent les moteurs de recherche. Quel intérét en effet
de savoir que la recherche dans I’index du moteur a mis 0,05 secondes et a généré 1 000 000
résultats ? quand de toute facon vous devrez passer plusieurs minutes a dépouiller les deux premieres
pages, et que vous ne consulterez tout au plus que les 15 a 20 premiers résultats ?

Ces indicateurs de performances sont des leurres ! Et ils ne servent qu’a masquer d’autres indicateurs
plus qualitatifs, donc plus pertinents, mais aussi beaucoup plus difficiles a obtenir. La recherche
s’apparente souvent a 'utilisation d’un bandit manchot. On tape un ou deux mots clés, on clique, on
regarde les premiers résultats. Si ¢ca ne donne pas de bonnes réponses, on recommence, c’est gratuit, et
ca peut rapporter gros. En réalité la gratuité est fictive, puisque cela consomme votre temps.

Une bonne recherche commence par une bonne réflexion. En fonction de ce que 1’on veut savoir, on
sélectionnera les bons outils, qui seront interrogés avec des bons mots clés. Certaines sources sont
largement plus riches que le meilleur des moteurs (annuaires, portails spécialisés, ...).

En guise de conclusion, si vous &tes une organisation, je vous propose deux pistes de réflexions :

- La premiere consiste a entrevoir 1'intérét qu’il peut y avoir a externaliser votre veille internet.
Ces outils ne représentent que la partie émergée de 1’iceberg. Décrire les subtilités de 1'utilisation
du web ne tient pas en 40 pages. Sans compter la rapidité avec laquelle les solutions évoluent.
Une veille externalisée a un professionnel est générateur de gains de productivités pour votre
organisation. Le prestataire, expert en recherche, pourra mener des recherches ad’hoc (ponctuelles
et ciblées) ou bien rédiger a intervalle régulier des lettres d’informations sur des sujets récurrents
(veille commerciale, veille concurrentielle, ...). Ces lettres de veille partagées en interne dans votre
organisation, feront gagner collectivement un temps précieux, et vous laisseront le loisir de vous
concentrer sur I’analyse des résultats (12 ol réside votre valeur) en laissant a d’autres la collecte.

- La seconde piste consiste a réfléchir a I’intérét d’un outil de veille sophistiqué, une plateforme de
veille, qui assure toutes les fonctionnalités décrites dans ce document, ... et méme beaucoup plus.
Les gains de productivité sont encore accrus avec ce type de solutions, en améliorant la pertinence
des résultats, décuplant les possibilités d’analyse approfondies. Un prochain livre blanc présentera
un benchmark des plateformes de veille.

N’hésitez pas a me contacter, pour en savoir plus ...

Jérome Bondu
Expert - Consultant — formateur en veille

e
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Annexes

Annexe 1 : Lexique thématique
Voici ’explication de quelques termes utilisés dans ce document, classés par « univers ».

L’univers du blog :

Un blog est une plateforme web (un site) sur laquelle le blogueur (gestionnaire du blog) poste des
articles, appelés billets. Ces billets sont généralement présentés par date, le plus récent en premier. Les
lecteurs peuvent réagir aux billets, et poster leurs commentaires. L’ensemble des blogs constituent la
blogosphere. Cet aspect participatif est un trait caractéristique de ce que I’on appelle le web 2.0
(prononcer « web deux point z€ro »). La création d’un blog est extrémement simple, et ne nécessite
aucune compétence informatique. De nombreuses plateformes de blogs sont disponibles gratuitement.

L’univers du RSS :

RSS désigne un format dont la caractéristique est de faciliter la mise en commun (syndication) de
contenus sur le web. Imaginez qu’un blog vous intéresse, et que vous vouliez étre averti a chaque fois
qu’un nouveau billet y est posté. En vous abonnant a son flux RSS, vous allez recevoir un mail a
chaque nouvel article.

Les flux RSS peuvent étre lus grace a des lecteurs de flux (agrégateur, navigateurs ou gestionnaire
de mail, ...).

L’univers de I’ Intelligence Economique :

L’Intelligence Economique (IE) est une discipline qui vise a optimiser la gestion des informations.
On parle de veille technologique, quand cela concerne le suivi de savoirs faires techniques ou des
brevets, de veille concurrentielle, quand cela concerne 1’observation de la concurrence, de veille
commerciale, pour I’observation des prospects, ... Il peut y a voir autant de veilles différentes que de
centres d’intéréts pour les décideurs.

Les praticiens, généralement appelés veilleur, exercent leur métier dans le cadre de ce que I’on appelle
le cycle de la veille. 11 s’agit de définir les besoins en information, de rechercher ces informations, de
les analyser, puis de les diffuser. La gestion des informations englobe aussi les aspects de
capitalisation (mémorisation) des informations et de sécurisation.

Vous avez sans doute deviné que le plan de ce document suit une partie du cycle de la veille.

Annexe 2 : Si vous voulez en savoir plus

Dans le méme esprit, vous pouvez utilement consulter les documents suivants :

- L’impact des réseaux sociaux. Un livre blanc co-écrit par Alain Garnier et moi-méme. Vous y
trouverez une présentation des fonctionnalités des réseaux sociaux, des avantages, des
inconvénients et des risques liés a leur utilisation. 30 pages / février 2009.
http://www.inter-ligere.com/article-27744466.html

- Benchmarking des pratiques d’intelligence économique. Document issu de ma these
professionnelle, présentant les pratiques d’IE dans plus de 20 grandes entreprises. 129 pages /
octobre 2001.

http://www.inter-ligere.net/pages/Benchmarking des pratiques dIE-146310.html

Quant aux blogs ... une seule référence, mais la meilleure :

- Outils Froids, blog spécialisé sur les outils de veille et I’intelligence économique animé par
Christophe Deschamps
http://www.outilsfroids.net/
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Diffusion

N’hésitez pas a diffuser ce document autour de vous. La compétence d’un groupe est supérieure a
I’addition des compétences individuelles. Idem pour sa progression. En faisant progresser vos
collaborateurs, amis, relations, ... vous y gagnerez toujours par ricochet.

Le document est libre d’acces sur http://www.inter-ligere.com/

Si on vous envoi de document par mail, et pour que je puisse estimer la diffusion de ce travail, merci
de faire une consultation de I'une des deux pages (au choix) :

Le site : http://www.inter-ligere.com/.

Le blog : http://www.inter-ligere.net/.

Un clic suffit !

Le calcul automatique du nombre de visiteurs me donnera une estimation de la « popularité » (et donc
de I’intérét) de ce travail.

Participation

N’hésitez pas a me transmettre vos remarques.

Ce document sera mis a jour régulierement pour prendre en compte les évolutions des outils de
recherche.

e
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inter-ligere.com

Relier les Hommes et les Informations

Inter-Ligere est un cabinet spécialisé :

- Veille commerciale, veille image et veille concurrentielle
- Etudes, conseil en organisation de systeme de veille

- Cartographies décisionnelles

- Formations

Pour toutes informations, demander un devis, recevoir la newsletter
Inter-Ligere et les invitations aux conférences,

merci d’utiliser les formulaires de contact sur

Blog : http://www.inter-ligere.net

Site : http://www.inter-ligere.com

42, rue de Lagny
93100 Montreuil sous Bois
Tél : 0975 345 436

Société au capital de 5000€
RCS Bobigny - B510 800 204
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